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GEDRAGSCODE VOOR LEVERANCIERS 

 

Inleiding 
 

Bij BDO streven we naar ethisch, wettig en 

duurzaam ondernemen en richten ons op 

leveranciers die deze waarden delen. Daarom 

heeft BDO een gedragscode voor leveranciers 

opgesteld (hierna vernoemd als ‘Gedragscode'), 

waarin de minimumnormen zijn vastgelegd die 

we verwachten van elke leverancier die zaken 

met ons doet. Deze Gedragscode is echter meer 

dan alleen een nalevingsdocument; het is een 

uitnodiging om samen te werken aan een 

verantwoordelijke, veerkrachtige en duurzame 

toekomst. 

 

Reikwijdte en toepassingsgebied  
 

Toepassingsgebied 

Deze Gedragscode is van toepassing op alle 

leveranciers die goederen of diensten leveren 

aan BDO, met inbegrip van onze 

dochterondernemingen, partners en 

(rechts)personen die namens BDO optreden 

(hierna ‘BDO’ genoemd).  

 

Aangezien leveranciers in verschillende 

juridische en culturele omgevingen actief zijn, 

worden in deze gedragscode de belangrijkste 

vereisten uiteengezet waaraan leveranciers 

moeten voldoen om zaken te kunnen doen met 

BDO. Deze Gedragscode is van toepassing op de 

relatie tussen BDO en haar leveranciers met 

betrekking tot de hierin uiteengezette zaken, 

ongeacht eventuele andere bepalingen in een 

leveranciersovereenkomst. 

 

Verwachtingen ten aanzien van leveranciers 

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij de 

in deze Gedragscode uiteengezette principes 

naleven en deze normen binnen hun eigen 

toeleveringsketen uitdragen. Leveranciers zijn 

ervoor verantwoordelijk dat hun 

onderaannemers en externe partners zich aan 

soortgelijke normen houden, zodat ethische en 

duurzame praktijken in het hele 

toeleveringsketen worden toegepast. 

 

Zakelijk gedrag 
 

Naleving van wet- en regelgeving 

BDO verzoekt alle leveranciers dat zij hun 

activiteiten uitvoeren in volledige 

overeenstemming met alle toepasselijke wet- en 

regelgeving van de landen en regio's waarin zij 

actief zijn. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, 

regelgeving met betrekking tot arbeid, 

gezondheid en veiligheid, milieubescherming en 

corruptiebestrijding. Leveranciers moeten over 

alle benodigde vergunningen, licenties en 

registraties beschikken om hun activiteiten op 

wettige wijze uit te voeren. 

 

Ethisch gedrag 

BDO neemt de noodzaak om ervoor te zorgen dat 

zaken op een ethische manier worden gedaan 

zeer serieus. Van leveranciers wordt verwacht 

dat zij met de hoogste mate van integriteit te 

werk gaan.    

 

Leveranciers moeten zich houden aan alle 

wetten, voorschriften en beste praktijken met 

betrekking tot corruptiebestrijding, met 

inbegrip van een verbod op afpersing, omkoping, 

faciliterende betalingen of andere ongepaste 

stimulansen, en moeten passende maatregelen 

treffen om ervoor te zorgen dat hun leveranciers 

zich ook aan deze voorschriften houden. 

Dit omvat maatregelen ter voorkoming van 

onethische zakelijke praktijken, waaronder, 

maar niet beperkt tot, schendingen van de 

mensenrechten, sociale dumping, oneerlijke 

concurrentiepraktijken, witwassen van geld, 

fraude, omkoping, corruptie en andere 

ongepaste betalingen, voordelen, geschenken of 
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andere stimulansen. Bovendien moeten 

leveranciers handelen op een manier die 

eventuele belangenconflicten die kunnen 

ontstaan bij het werken met BDO, beperkt.  

 

Vertrouwelijkheid en gegevensbescherming 

Leveranciers zijn verplicht om alle informatie en 

persoonsgegevens die zij tijdens hun zakelijke 

relatie met BDO verkrijgen, strikt vertrouwelijk 

te behandelen en veilig te beheren, in 

overeenstemming met de toepasselijke 

wetgeving inzake gegevensbescherming en 

gegevensverwerkingsovereenkomsten. Dit houdt 

onder meer in dat zij ervoor moeten zorgen dat 

er adequate waarborgen zijn om ongeoorloofde 

toegang, openbaarmaking, wijziging of 

vernietiging van informatie te voorkomen, zowel 

tijdens de uitvoering als na beëindiging van de 

werkzaamheden. 

 

Mensenrechten en arbeidsrechten 

 

Leveranciers worden aangemoedigd om due 

diligence-processen in te voeren om alle 

feitelijke of potentiële negatieve gevolgen voor 

individuen, waaronder hun eigen werknemers, 

die van hun leveranciers of betrokken 

gemeenschappen, te identificeren en te 

beheren. 

 

Leveranciers worden aangemoedigd om 

processen in te voeren om de naleving van de  

Universele Verklaring van de Rechten van de 

Mens te waarborgen en moeten zich houden aan 

de International Labour Organisation (ILO). 

 

Eerlijke behandeling en gelijke kansen 

Leveranciers moeten gelijke kansen op werk 

bieden aan alle sollicitanten en werknemers, 

ongeacht ras, huidskleur, geslacht, seksuele 

geaardheid, genderidentiteit, religie, 

geloofsovertuiging, nationale of etnische 

afkomst, leeftijd, handicap, burgerschap, 

veteranenstatus, burgerlijke staat of enige 

andere beschermde klasse of kenmerk onder de 

toepasselijke wetgeving. 

Lonen en werktijden 

Leveranciers moeten ervoor zorgen dat de 

werktijden, lonen en vergoedingen voor 

overuren in overeenstemming zijn met de 

toepasselijke wetgeving, met inachtneming van 

haar doelstelling en ratio legis. Werknemers 

moeten ten minste het wettelijk minimumloon 

of een loon dat voldoet aan de lokale 

industrienormen ontvangen, indien dit hoger is. 

Hoewel het duidelijk is dat overuren soms nodig 

kunnen zijn, moeten leveranciers hun 

activiteiten zo uitvoeren dat overuren worden 

beperkt tot een niveau dat humane en 

productieve arbeidsomstandigheden 

garandeert. 

 

Vrijheid van vereniging  

Leveranciers moeten ervoor zorgen dat 

werknemers zich op een wettige en vreedzame 

manier kunnen verenigen, organiseren of 

collectief onderhandelen, zonder inmenging, 

discriminatie, vergelding of intimidatie. 

 

Dwangarbeid en kinderarbeid 

Leveranciers maken geen gebruik van 

kinderarbeid, slavenarbeid, dwangarbeid of 

verplichte arbeid en mogen zich nooit 

bezighouden met of ondersteuning bieden aan 

mensenhandel. Leveranciers moeten zich 

houden aan alle toepasselijke wetgeving en 

rapportagevereisten met betrekking tot 

slavernij, mensenhandel, de minimumleeftijd 

van werknemers en alle andere toepasselijke 

wetgeving inzake kinderarbeid. 

 

Gezondheid en veiligheid 

Leveranciers moeten een schone, veilige en 

gezonde werkomgeving bieden om de veiligheid 

op het werk van alle werknemers te beschermen 

en moeten alle toepasselijke wetten en 

voorschriften met betrekking tot 

arbeidsomstandigheden naleven. Leveranciers 

moeten ervoor zorgen dat zij over de juiste 

maatregelen en passende gezondheids- en 

veiligheidstrainingen beschikken om ongevallen 

en letsel op het werk te voorkomen. 

https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
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Discipline  

Leveranciers mogen hun werknemers niet 

blootstellen aan enige vorm van fysiek misbruik 

of disciplinaire maatregelen, of aan de dreiging 

van seksuele of andere vormen van intimidatie 

en verbaal geweld of andere vormen van 

intimidatie. Leveranciers moeten ervoor zorgen 

dat hun disciplinaire en klachtenprocedures, 

evenals eventuele klokkenluidersprocedures, 

duidelijk aan alle werknemers worden 

gecommuniceerd. 

 

Milieu en klimaat 

BDO neemt zijn verantwoordelijkheid voor de 

bescherming van het milieu serieus en zet zich 

in om zijn eigen milieu-impact te verminderen 

door de uitstoot van broeikasgassen tegen 2030 

te halveren en tegen 2050 een netto nuluitstoot 

van broeikasgassen te bereiken in de hele 

waardeketen. Van leveranciers wordt verwacht 

dat zij een voorzorgsmaatregel hanteren 

("better safe than sorry") ten aanzien van 

vervuiling, milieurisico's en andere milieu- en 

klimaatuitdagingen. Wij vragen leveranciers om 

doorlopende inspanningen te leveren voor een 

grotere verantwoordelijkheid voor het milieu. In 

die zin verwachten wij van hen dat zij redelijke 

maatregelen nemen om de negatieve milieu-

impact van hun bedrijfsactiviteiten te 

monitoren en tot een minimum te beperken.  

Leveranciers moeten te allen tijde voldoen aan 

de lokale milieuwetten en -voorschriften, met 

inbegrip van die met betrekking tot 

afvalverwerking, vervuiling, lozingen en 

luchtemissies. 

Wij geloven in de kracht van samenwerking om 

onze klimaatambities te verwezenlijken. BDO 

kan zijn doelstelling om de ecologische 

voetafdruk te verkleinen alleen samen met zijn 

leveranciers bereiken. Van leveranciers wordt 

daarom verwacht dat zij met ons samenwerken 

om praktijken te identificeren en te 

implementeren die kunnen leiden tot betere 

milieuprestaties. Leveranciers zijn verplicht om 

hun huidige energiebronnen te kennen en 

mogelijkheden te identificeren om over te 

stappen op hernieuwbare energiebronnen. 

Leveranciers worden aangemoedigd om hun 

CO2-voetafdruk te meten en maatregelen te 

ontwikkelen om hun uitstoot te verminderen. 

Leveranciers worden aangemoedigd om 

wetenschappelijk onderbouwde doelstellingen 

vast te stellen voor hun belangrijke 

milieuthema's. 

Leveranciers worden aangemoedigd om zich te 

registreren bij een wereldwijd erkende externe 

organisatie (EcoVadis of gelijkwaardig). 

Leveranciers worden aangemoedigd om 

openbaar verslag uit te brengen over hun 

milieuacties. 

BDO vraagt zijn leveranciers om inspanningen te 

leveren om hun gebruik van niet-hernieuwbare 

en niet-recyclebare hulpbronnen te 

verminderen en om tegen 31 december 2030 hun 

totale Scope 1-, 2- en 3-uitstoot van 

broeikasgassen met niet minder dan 50% te 

hebben verminderd ten opzichte van de 

referentie van de leverancier. 

 

Monitoring en naleving 
 

BDO streeft ernaar om binnen zijn 

toeleveringsketen de hoogste nalevingsnormen 

te handhaven.  

 

Continue verbetering 

Het monitoren of documenteren van de naleving 

is de verantwoordelijkheid van de leverancier. 

Wij beschouwen naleving van deze Gedragsode 

echter als een continu proces en moedigen onze 

leveranciers aan om voortdurend te zoeken naar 

manieren om hun naleving te verbeteren. Open 

communicatie over uitdagingen, belemmeringen 

en mogelijkheden voor verbetering wordt 
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aangemoedigd, omdat dit gezamenlijke 

oplossingen mogelijk maakt en een sterker 

partnerschap bevordert. De overgang naar een 

duurzaam bedrijfsmodel is een gezamenlijke 

inspanning, dus laten we samen groeien. 

 

Rapportage en communicatie 

Leveranciers moeten alle gevallen van niet-

naleving van deze Gedragscode melden, 

ongeacht of deze binnen hun eigen activiteiten 

of binnen hun toeleveringsketen zijn 

geconstateerd. Leveranciers worden 

aangemoedigd om een klokkenluidersregeling op 

te zetten die het voor hun werknemers 

gemakkelijker maakt om meldingen te doen. 

 

BDO biedt verschillende kanalen via de welke 

meldingen van niet-naleving kunnen worden 

gedaan: 

• Ons klokkenluidersplatform:  

https://bdobelgium.whistlelink.com/  

• Onze inkoopafdeling: 

procurement@bdo.be 

 

Audits en beoordelingen 

Om naleving van deze Gedragscode te 

waarborgen, behouden wij ons het recht voor 

om periodiek audits en beoordelingen van de 

praktijken van onze leveranciers uit te voeren. 

Deze kunnen worden uitgevoerd door BDO of 

door onafhankelijke externe auditors. De kosten 

van de audit worden gedragen door BDO. Van 

leveranciers wordt echter verwacht dat zij 

meewerken door deel te nemen aan 

vervolgbijeenkomsten, audits en inspecties en 

door binnen een redelijke termijn relevante 

documentatie te overleggen.  

 

Zelfevaluaties door leveranciers 

Wij behouden ons het recht voor om leveranciers 

te verplichten deel te nemen aan 

zelfbeoordelingen van hun naleving van deze 

Gedragscode en om de bevindingen te 

rapporteren aan BDO. Deze zelfbeoordelingen 

helpen bij het identificeren van verbeterpunten 

en zorgen voor voortdurende naleving van onze 

ethische, wettelijke en operationele normen.  

Kmo-leveranciers zijn niet verplicht om meer 

ESG-gerelateerde informatie te verstrekken dan 

voorzien in de vrijwillige kmo-norm.1 

 

Behandeling van overtredingen 

Niet-naleving kan ertoe leiden dat BDO een 

leverancierscontract ongeldig verklaart of 

beëindigt. 

BDO verbindt zich ertoe om samen met zijn 

leveranciers prioriteit te geven aan herstel- en 

corrigerende maatregelen. Wij verbinden ons 

ertoe om op verantwoorde wijze om te gaan met 

contractbeëindiging. Indien BDO zich vanwege 

een potentiële of reeds opgetreden negatieve 

impact wil terugtrekken uit zijn 

leveranciersrelatie, zal BDO dit op 

verantwoorde wijze en als laatste redmiddel 

doen wanneer (i) pogingen om negatieve 

gevolgen voor de mensenrechten te voorkomen 

of te beperken zijn mislukt, (ii) de negatieve 

gevolgen onherstelbaar zijn, (iii) er geen 

redelijk vooruitzicht op verandering is, of (iv) 

ernstige negatieve gevolgen of risico's zijn 

vastgesteld en de entiteit die de gevolgen 

veroorzaakt, geen onmiddellijke maatregelen 

neemt om deze te voorkomen of te beperken. 

ONDERTEKEND namens:  

Bedrijfsnaam:  

Naam en functie:  

Datum

 

 
1 Commissie presenteert vrijwillige norm voor 

duurzaamheidsverslaglegging om lasten voor kmo's te 
verlichten - Europese Commissie 

https://bdobelgium.whistlelink.com/
mailto:procurement@bdo.be
https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-presents-voluntary-sustainability-reporting-standard-ease-burden-smes_en
https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-presents-voluntary-sustainability-reporting-standard-ease-burden-smes_en
https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-presents-voluntary-sustainability-reporting-standard-ease-burden-smes_en

